
簡報人：朱家義
日 期：105/05/11

彰化縣路邊停車開單作業規劃
(各鄉鎮市開單作業教育訓練)

惠隆資訊股份有限公司



簡報大綱

惠隆資訊股份有限公司

一、惠隆公司簡介

二、路邊停車收費執行概況

三、路邊停車收費作業流程

四、路邊停車開單經營模式歷程

五、路邊停車開單作業流程簡介

六、路邊停車管理系統簡介

七、各鄉鎮市停車收費準備作業

八、問題及討論



一、惠隆公司簡介-經驗與實績

惠隆資訊股份有限公司

基隆市、台北市、新北市、桃園市、新竹縣市、
台中市、彰化縣、高雄市、宜蘭縣等10個縣市

15年停車管理系統開發經驗實
績

103-106年基隆市路邊停車管
理系統委外建置、租用案案

103-106年台北市大直、內
湖地區勞務委外開單案

104-107年台北市信義、南
港區勞務委外開單案

99-104年宜蘭縣路邊停車管
理系統案(協助聯通公司建置)

100-105年新北市路邊停車
收費管理系統建置及維護案

104-107年新北市租用路邊
停車開單設備案

104-106汐止、深坑、坪林
地區勞務委外開單案

104-106雙和、新店、金山
地區勞務委外開單案

104-106三峽、樹林、鶑歌
地區勞務委外開單案

96-106年新竹市路邊停車
管理系統

100-107年新竹縣路邊停車
管理系統建置

 101-105年台中市中友商圈
勞務委外開單案

 99-104年高雄市路邊停車管理系統
建置及維護案(協助大同公司建置)



惠隆資訊股份有限公司

二、路邊停車收費執行概況

路邊停車開單作業

停車管理系統

停車催繳告發作業

路邊停車開單三大作業

來源

彙整

稽核



三、路邊停車收費作業流程

惠隆資訊股份有限公司

開單資料匯入系統

四大超商 依規定格式傳輸

傳輸檢核及廢單處理 彙整及結算

資料傳輸至縣府

錯誤重傳 縣府系統接收 22時前傳輸

2 3

4

民眾繳費

路邊停車開單作業

INTERNET

通知

帳務沖銷、統計

5

6

1

78



四、路邊停車開單經營模式歷程

惠隆資訊股份有限公司

委外勞務
(自營開單)

委外經營(權利金)

停車管理系統

說
明

由縣市政府主導
可完全掌握停車資訊
政策執行統一

單
位

五都
基隆、新竹市、嘉義
、屏東、宜蘭

說
明

由各鄉鎮市自辦
各委外商有自行統
停車資訊無法整合

單
位

花蓮
台東
苗栗(併路外)

演進

無系統



勤前作業 開單作業 退勤作業

提前15分鐘到勤
領取(更換)設備

對時、更新代碼、
選取路段

斷針測試檢查
條碼讀取測試

服儀檢查

出勤

是

否

輸入停車資料
車前開單

列印、夾單
夾單於中間

掃瞄加時
注意停車狀況

蓋章
注意印章清晰

拍照
全景入鏡

辨識身障證
0元、一般單

注意防錯提醒
機制

停車單遺失
敬告車主單

誤植錯誤
重新補單

違停車輛
通報

Wifi傳輸資料
注意傳送訊息

監控系統
注意傳輸燈號

繳交費單
彙整紀錄

裝備保養
繳交設備

下班

數位相機拍照
身障證、夜間

重
傳

更
換
設
備

五、路邊停車開單作業流程簡介



勤
前
作
業

巡
場
開
單

提前15分鐘到勤
領取設備 代碼更新與對時 測印斷針檢查 條碼讀取測試 服儀檢查

採車前開單 夾單於中間 掃瞄器加時全景拍照 防水油墨蓋章

五、路邊停車開單作業流程簡介



退
勤
作
業

Wifi匯入資料 傳輸監控檢查 廢單繳交 裝備保養 裝備繳交

狀
況
處
置

身障證拍照 身障證不符通知 車單遺失通知 違停車通報 連停車輛查看

五、路邊停車開單作業流程簡介



六、路邊停車管理系統簡介(縣府系統)

惠隆資訊股份有限公司

對外資料介接服務

停
車
管
理
平
臺

逾期催繳、告發

多
元
繳
費
服
務

便
民
查
詢
服
務

各鄉鎮市停車
開單資料傳輸
介接作業

各鄉鎮市停車
開單欠費查詢
及補印作業

各鄉鎮市停車
開單欠費逾期
催繳告發作業

臨櫃繳費
超商定點代收
超商多媒體機
繳費



惠隆資訊股份有限公司

平臺
功能

停車資
訊管理

臨櫃收
費管理

申訴退
費管理

特殊車
輛管理

系統維
護管理

資訊匯入、匯出、批次
建檔

資訊即時更新
多元查詢及統計分析

停車通知單、催繳
單單號、車號、停
車日期進行過濾

即時連結未繳費案
件資訊(停車、催
繳及告發)

可自動產生收據號
碼，並列印繳費收
據

申訴作業可查詢停
車資訊及影像調閱
功能

申訴成功案件之帳
務沖銷

月票管理作業
身心障礙優惠管理
作業

公務或免責車輛管
理作業

系統參數作業
資料維護作業
權限管理
基本資料管理

六、路邊停車管理系統簡介(縣府系統)



惠隆資訊股份有限公司

1. 停車開單時間起迄時間，是否分二班執勤開單?

2. 開單採半小時收費或一小時收費及收費模式(計時、
計次)?

3. 開單範圍、路段及停車車格數?

4. 開單路段停車率及週轉率高低評估?

規
劃
準
備
階
段

5. 停車開單作業採購模式(自辨、委外執行)? 

6. 完成招標作業? 

七、各鄉鎮市路邊停車收費準備作業



惠隆資訊股份有限公司

1. 收費時間、收費方式公告(含告示牌)。

2. 收費車格繪製及編號。

3. 停車繳費單格式確認。

4. 四大超商繳費驗證作業。

上
線
準
備
階
段

5. 開單系統廠商與縣府系統資料傳輸測試。

6. 與縣府間帳務沖銷對帳確認。

七、各鄉鎮市路邊停車收費準備作業



惠隆資訊股份有限公司

八、問題及討論


